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MHP Software steuert ihre Projekte mit Blue Ant
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Im Rahmen eines Qualitdtsmanagement-
Projekts bei der MHP Software
GmbH fiihrten wir - die Sanden

Helge Sanden Unternehmensberatung - im Juli 2007 die
Multi-Projekt-Managementldsung Blue Ant ein. Innerhalb

der ersten zwei Monate wurden bereits mehr als 200
Projekte mit der Losung geplant und etwa 80 Projekte
durch die rund 40 Mitarbeiter erfolgreich abgeschlossen.
Der Einsatz von Blue Ant verbesserte in dieser Zeit die
Projekttransparenz merklich und die Projektqualitat
konnte weiter erhéht werden.

Blue Ant eignet sich fiir eine groBe Anzahl
parallel laufender Projekte

Eine Besonderheit bei MHP ist, dass alle Projekte zentral
geplant sowie Fortschritte und Auslastung der Mitarbeiter
Uberwacht werden. Bei der Vielzahl parallel laufender
Projekte war dies ohne geeignete Softwareunterstltzung
nicht mehr mit angemessenem Aufwand zu

realisieren. Mit der Einfihrung der Projekt- und
Ressourcenmanagementlésung Blue Ant verabschiedete
sich MHP vom Planungsmodul der eingesetzten
ERP-L6sung, da dieses die aktuellen Anforderungen

nicht mehr abdeckte. Die neue Losung sollte flexible
Planungsvorlagen enthalten sowie Umplanungen und
das Erfassen von Projektfortschritten ohne zuséatzliche
Zwischenschritte intuitiv und einfach erméglichen.

Die Wahl fiel auf Blue Ant, da diese Losung unter den
genannten praxisorientierten Gesichtspunkten mit realen
Projektszenarien getestet und fur gut befunden wurde.

Reibungslose Umstellung auf Blue Ant

Auf der Basis von Vorgaben durch MHP und der Sanden
Unternehmensberatung lieferte proventis ein optimal
vorkonfiguriertes System, denen kleinere Anpassungen
und Detaildnderungen sowie eine zweitdgige Einweisung
durch proventis fiir das Planungsteam und die
Administratoren folgten. Die Projektmitarbeiter wurden
von der Sanden Unternehmensberatung anhand eines
Beispielprojekts im Blue-Ant-Testsystem geschult. Dabei
wurde der Fortschritt der Schulungsaktivitaten und die
Erledigung der Ubungsaufgaben bereits mit Blue Ant
Uberwacht.

von der gleichnamigen Unternehmensberatung aus Hildes-
heim, begleitete die Einfihrung von Blue Ant bei der MHP Software GmbH
und berichtet im Folgenden Uber seine Erfahrungen.
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Die groBte Herausforderung wéhrend der
Einfihrungsphase war die Umstellung der Systeme. Die
Sanden Unternehmensberatung entschied sich fir eine
Stichtagsumstellung. Fur alle wichtigen Projekttypen und
-ablaufe wurden vor der Umstellung detaillierte Vorlagen
erstellt, die auch die QM-Richtlinien des Unternehmens
bericksichtigten. Innerhalb von zwei Tagen wurden
zunachst alle bereits im Altsystem vorhandenen Projekte
manuell in Blue Ant neu eingeplant. Plnktlich am
Freitag, 17:00 Uhr waren die projektrelevanten Daten

in Blue Ant verfigbar und die Mitarbeiter-Plane fur

die folgende Woche fertig. Das alte System konnte am
darauf folgenden Montag endgultig abgeschaltet und
Blue Ant vollstandig verwendet werden. Der geplante
Sicherheitspuffer fir das Wochenende wurde nicht
bendétigt. Von diesem Moment konnten die Fortschritte
aller Projekte und die

Einhaltung von Terminen
Uberwacht werden.

Nachdem sich Routine
in der Benutzung des
Systems eingestellt
hatte, wurde auch die
Urlaubsplanung in
Blue Ant aktiviert und
die Urlaubsantrage in

Andreas Winkler, Geschéafts-
fuhrer der MHP Software GmbH

Papierform abgeldst.

Alle Abwesenheiten der
Mitarbeiter sind nun im
System erfasst, was fir die Telefonzentrale, die Planung
und die Vorgesetzten von groBBem Vorteil ist.

»FUr unsere Kundenprojekte haben wir die Qualitats-
richtlinien weiter erhéht. Blue Ant hilft uns dabei, die
Projektrisiken und Termine zu Gberwachen.«

A. Winkler, GE, MHP Software GmbH

Sanden Unternehmensberatung
Fon: +49 (0) 5121 2889674

helge.sanden@sanden.de




Multi-Projektmanagement mit einer Vielzahl
von Teilaktivitaten

Wie von einer professionellen Lésung zu erwarten, werden
die finf Phasen des Projektmanagements (Initiierung,
Planung, Bearbeitung, Uberwachung, Abschluss) von Blue
Ant sehr gut unterstutzt.

Blue Ant hilft in der Initiierungsphase, indem die
Eckpunkte fur ein Projekt systematisch abgefragt, schnell
eingegeben und vollstandig dokumentiert werden
kénnen. Blue Ant unterstiitzt den Planungsprozess, indem
Qualitatsvorgaben durch selbst erstellte Projektvorlagen
systemseitig definiert sind. »In den MHP-spezifischen
Vorlagen sind beispielsweise feste Abnahmeprozesse

oder Mindestzeiten zwischen Testbeendigung und
Installationsbeginn verdrahtet. Dadurch werden samtliche
Projektablaufe standardisiert, es wird nichts vergessen und
der Planungsprozess beschleunigt«, berichtet Manuela
Meyer, verantwortlich fir das Planungsteam bei MHP.
Virtuelle Ressourcen in den Projektpldnen werden, unter
Berlicksichtigung der Qualifikationsanforderungen und
der Verfiigbarkeit, durch tatsachliche Mitarbeiter ersetzt.
Die Fehlerquote in den Projektplénen ist sehr gering,

da das Qualitdtsmanagement auch fir die Planung von
Projekten mit Blue Ant entsprechende Vorgaben formuliert
hatte

Vom ersten Tag an wurde die Lésung
akzeptiert

Die Anzeige der geplanten Aktivitaten fur jeden
Mitarbeiter, die Fortschrittsmeldung und die
Arbeitszeiterfassung sind in Blue Ant denkbar einfach.
Die MHP-Mitarbeiter mussten nur ca. eine Stunde in der
Benutzung dieser Funktionen geschult werden, praktische
Ubungen eingeschlossen. Die Lésung war vom ersten

Tag an akzeptiert sowie intuitiver und schneller in der
Bedienung als die zuvor eingesetzte Losung.

Die Projektiiberwachung nimmt aufgrund der

zentralen Organisation bei MHP eine groBe Rolle

ein. RegelmaBig werden Auswertungen erzeugt, mit
denen sich beispielsweise tberfallige Aktivitaten und
Uberplanungen von Mitarbeitern analysieren lassen.

Bei der Ubersichtlichkeit der zahlreichen notwendigen
Auswertungen konnte Blue Ant noch nicht tiberzeugen.
proventis kiindigte hier erfreulicherweise schnelle Abhilfe
fur das nachste Update an. Bis dahin hilft sich MHP mit
erganzenden Auswertungen mittels eigener SQL-Skripte.

proventis GmbH = Fon: +49 (0)30 293 63 99-0 = info@proventis.net

Blue Ant ist eine geschiitzte Marke der proventis GmbH.
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Nach dem Abschluss eines Projekts wird dieses auf den
Status ,abgeschlossen” gesetzt und archiviert. Den

Rest, wie beispielsweise die Freigabe aller Ressourcen,
Ubernimmt Blue Ant und das Projekt erscheint nicht mehr
in den aktuellen Listen, ist jedoch weiterhin auswertbar.

Fazit und Ausblick

Die Einfuhrung von Blue Ant verlief reibungslos. Alle
Projektmitarbeiter konnten innerhalb kurzer Zeit mit sehr
wenig Schulungsaufwand das System sicher anwenden.
Auch fir das Planungsteam stellt Blue Ant die optimale
Losung dar. Es kann nun auch komplexe Projekte fehlerfrei
planen und umplanen. Durch die jederzeit vorhandene
Projekttransparenz lassen sich Abweichungen schnell
erkennen und damit frahzeitig KorrekturmaBnahmen
einleiten. Die Kunden von MHP profitieren von mehr
Sicherheit in der Planung und noch besserer Termintreue.
Leichte Minuspunkte bei den Auswertungen und der
Ubersichtlichkeit in Blue Ant werden bald behoben

sein. Sehr positiv Uberrascht war MHP in diesem
Zusammenhang Uber die schnelle Reaktion bei Fragen und
die hohe Bereitschaft, Kundenanregungen nach kurzer
Prifung in die Produktplanung zu tibernehmen.

MHP will fur die Zukunft prifen, ob auch die
Dokumentenverwaltung verwendet werden soll. Darlber
hinaus sind derzeit keine Erweiterungen geplant, aber
neue Produktfunktionalitdten werden die Arbeit mit Blue
Ant weiter erleichtern.

Uber die Sanden Unternehmensberatung

Die Sanden Unternehmensberatung aus Hildesheim
unterstitzt Unternehmen bei der Optimierung ihrer
Unternehmensprozesse im Projektgeschaft, der Pro-
duktentwicklung, im Service und Support, im Vertrieb
und im Marketing. Das Unternehmen ist flir namhafte
Unternehmen in der Softwarebranche tatig.

Helge Sanden,
Geschaftsfiihrer der Sanden Unternehmensbera-
tung tber Blue Ant

»Blue Ant ist ein geeignetes Werkzeug, das im Pla-
nungsprozess vielfaltige Unterstltzung bietet und bei
der Projektausfihrung Parameter liefert, mit denen
man die Projektqualitat jederzeit messen und signi-
fikant erhohen kann. Blue Ant schafft damit groBere
Projekttransparenz und Planungssicherheit.«




